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San José lturbide, Gto., a 10 de Febrero del 2022.
ROBO DE MERCANCIA
A quién corresponda:

Por medio del presente, se informa a todos nuestros clientes y consumidores sobre el robo
ocurrido el 05 de Diciembre del 2020; durante el traslado del siguiente producto:

Denominacién

distintiva/ Concentracion / No. de Registro | No.de | Cantidad
Denominacién Presentacion Sanitario lote total

genérica
. Crema 62.5mg/100g
Tromodil-V/ . ”
Estrogenos | C&@ de carton contubo con | ooy o00y | opsqg | 3550
. 43g, aplicador e instructivo Piezas
Conjugados ——

Se realizé la denuncia ante la Agencia del Ministerio Pablico de Toluca con No. de NIC:
CAJ/ECB/00/EXP/625/00002/21/01 y NUC: CAJ/ECB/107/16970/21/01 dando parte a la
COFEPRIS mediante el escrito No. 213300ES070035 sobre este lamentable hecho mismo
que ingresa como precedente y evidencia para futuras situaciones relacionadas a la
adquisicién y comercio ilegal de este producto.

Lamentablemente este producto no fue recuperado por lo que reiteramos a nuestros clientes
y consumidores las siguientes recomendaciones:
- Adquirir medicamentos Unicamente en farmacias y puntos de venta legalmente
establecidos.
- Solicitar siempre el comprobante de la compra para futuras aclaraciones o
devoluciones.
- No comprar medicamentos destinados para uso exclusivo del sector salud.
- Reportar las sospechas de reaccion adversa al correo:
farcamovigilancia@cofepris.gob.mx

ATENTAMENTE

DANKEL MEDICAL, S.A.P1.DEC.V

Av. San Martin Obispo No. 4, Lote F2, Carretera 57, Querétaro-San Luis Potosi Km 57.8, C.P. 37980, San José lturbide.



